Vzor zmluvy o spracuvani osobnych udajov sprostredkovatel’om

Zmluva o spracuvani osobnych udajov sprostredkovatel'om

uzatvorena podl'a ustanoveni ¢l. 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov
a 0 vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (d’alej len
,,Nariadenie*) a § 34 a nasl. zakona ¢. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v platnom zneni (d’alej len ako ,,Zakon
0 ochrane osobnych udajov*)
(d’alej len ako ,,Zmluva®)

medzi:
Prevadzkovatel'om:
Obchodné meno: Spolocnost’, s.r.o.
Sidlo: Holého 4, 815 46 Bratislava
ICO: 33 442 890
Prava forma: Spolocnost’ s ru¢enim obmedzenym
Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava | oddiel: Sro,
vlozka: 654/B
Zastipeny: Samuel Novy — konatel’
kontaktné udaje: email: .....cce.... fol e

(d’alej len ako ,,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel'om:

Obchodné meno: ..o
Miesto podnikania:  .......ccoceoeeriniiniiniineens
ICO:
Pravna forma: ..
Zapisany:
ZastUpeny:

(dalej len ako ,,Sprostredkovatel*)

(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ d’alej spolu len ako ,,Zmluvné strany* alebo
jednotlivo ako ,,Zmluvna strana‘)
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3.2

4.1

5.1

6.1

Clanok L.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatel'om
spraciivanim osobnych udajov.

Clanok II.
Doba spracuvania

Prevadzkovatel na zdklade tejto Zmluvy poveruje Sprostredkovatela
spracivanim osobnych tdajov v dobe od 25.05.2018.

Clanok TI1.
Povaha a ucel spractivania osobnych tdajov

Povahou spracuvania osobnych udajov je ich spracivanie automatizovanymi
prostriedkami a neautomatizovanymi prostriedkami spractivania.

Ucelom spracovania osobnych tdajov je uchovavanie osobnych udajov
prevadzkovatela, ...

Clanok V.
Nézvy informacnych systémov

Nazvy informacnych systémov st: Informacny systém Mzdovy a persondlny,
Informaény systém Uétovné doklady, ...

Clénok V.
Zoznam osobnych udajov

Zoznam spracovavanych osobnych udajov tvori: meno, priezvisko, adresa,
................ a rozsah d’alsi rozsah osobnych udajov spracuvanych na zaklade
osobitnych zékonov potrebny pre splnenie zdkonnych povinnosti.

Clénok VL.
Kategorie dotknutych oso6b

Dotknutymi osobami v zmysle tejto Zmluvy su: zamestnanci a zakaznici
Prevadzkovatel’a.

Clénok VII.
Povinnosti a prava Prevadzkovatel'a



Prevadzkovatel’ sa zavidzuje poskytniat’ Sprostredkovatel'ovi vSetku su¢innost’
za ucelom plnenia predmetu tejto Zmluvy.

Prevadzkovatel ma pravo pozadovat’ od Sprostredkovatela pravidelné spravy
0 stave ochrany spracivanych osobnych udajov a Sprostredkovatel ma
povinnost’ mu ich poskytnit’ bezodkladne.

Clanok VIIIL.
Povinnosti Sprostredkovatel'a

Sprostredkovatel je povinny:

a. spracuvat osobné udaje len na zéklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatela, a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej
krajiny alebo medzinarodnej organizacii okrem prenosu na zaklade
osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenska
republika viazana; Sprostredkovatel je pri takom prenose povinny oznamit’
Prevadzkovatel'ovi tuto poziadavku pred spracuvanim osobnych udajov, ak
osobitny predpis alebo medzinarodnd zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazand, takéto oznamenie nezakazuje z dovodov verejného
zaujmu,

b. zabezpecit, aby sa osoby opravnené spractivat’ osobné udaje zaviazali, Ze
zachovaju ml¢anlivost’ o informaciach, o ktorych sa dozvedeli,

C. vykonat opatrenia podla § 39 Zakona o ochrane osobnych udajov,
suvisiace s bezpecnost'ou spractivania osobnych udajov,

d. dodrziavat podmienky zapojenia d’alSicho sprostredkovatela podla § 34
odsekov 2 a 5 Zakona o ochrane osobnych udajov,

€. po zohl'adneni povahy spractivania osobnych tidajov v ¢o najvicsej miere
poskytnit’ sucinnost Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a
organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia
na zaklade Ziadosti dotknutej osoby podla druhej casti druhej hlavy
Zakona o ochrane osobnych udajov,

f. poskytniat sucinnost Prevadzkovatelovi pri zabezpeCovani plnenia
povinnosti podla§ 39 az 43 Zakona o ochrane osobnych udajov, s
prihliadnutim na povahu spracivania osobnych udajov a informdcie
dostupné Sprostredkovatelovi,

g. vratit’ prevadzkovatel'ovi osobné tidaje po ukonceni poskytovania sluzieb
tykajicich sa spractivania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia
prevadzkovatela a vymazat’ existujiice kopie, ktoré obsahuju osobné tidaje,
ak osobitny predpis alebo medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazand, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov,

h. po ukonéeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spractivania osobnych
udajov na zéklade rozhodnutia Prevadzkovatela osobné udaje vratit
Prevadzkovatel'ovi a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné
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9.2

9.3

9.4

udaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodnd zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych
udajov,

I. poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti a poskytnit’ sic¢innost’ v rdmci auditu ochrany osobnych udajov
a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
Prevadzkovatel’,

J. bez zbyto¢ného odkladu informovat’ Prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa
pokynom Prevadzkovatel'a poruSuje Zakon o ochrane osobnych udajov,
osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazand, ktoré sa tykaju ochrany osobnych udajov,

k. oznamit Prevadzkovatel'ovi porusenic ochrany osobnych tdajov bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o lom dozvie.

Clanok IX.
Podmienky spraciivania osobnych udajov

Sprostredkovatel’ zabezpecuje podla Zakona o ochrane osobnych udajov
a primeranych technickych a organizacnych opatreni spracuvanie osobnych
udajov a ich poskytovanie prislusSnym institiciam podl’a osobitnych zakonov
tak, aby bol zabezpeceny ucel spracovavania a ochrana osobnych tdajov.

Sprostredkovatel’ zabezpeci ochranu osobnych tidajov dotknutych osob, najma
ich dovernost, integritu a dostupnost, v sulade so Zakonom o ochrane
osobnych tdajov, opatreniami v oblasti technickej, organizacnej a personalnej
bezpecnosti.

Sprostredkovatel’ je v sulade sbodom 8.1 pism. g) ah) tejto Zmluvy
zabezpeCit  likvidaciu  osobnych  tdajov  formou ich  vratenia
Prevadzkovatelovi.

Pri  spractivani  osobnych udajov  neautomatizovanym  sposobom
Sprostredkovatel’ najma

a) zachovava obozretnost’ pri podavani chranenych informacii, vratane
osobnych udajov, pred navstevnikmi Sprostredkovatela alebo inymi
neopravnenymi osobami,

b) neponechava osobné udaje volne dostupné na chodbach a v inych
neuzamknutych miestnostiach alebo na inych miestach, vo verejne
pristupnych miestach, opustenych dopravnych prostriedkoch a pod.,

c) odklada spisy a iné listinné materidly na urené miesto a neponechava
ich po skonceni pracovnej doby, resp. opusteni pracoviska volne
dostupné (napr. na pracovnom stole),
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10.2

d)

zaobchadza s tlacenymi materialmi obsahujicimi osobné udaje podla
ich citlivosti; je potrebné aplikovat’ vSetky relevantné opatrenia, ktoré
zabezpecia ochranu vytlacenych informacii obsahujacich osobn¢ tdaje
pred neopravnenymi osobami,

v pripade tlace dokumentov obsahujicich osobné tidaje zabezpecuje,
aby sa pocas tla¢enia neoboznamila s nimi neopravnena osoba; tlatené
materialy obsahujice osobné tidaje musia byt’ ihned” po ich vytlaeni
odobraté Sprostredkovatel'om a ulozené na zabezpecené miesto,
uzamyka kancelarie pri kazdom opusteni v pripade, ze v miestnostiach
uz nie je ind osoba Sprostredkovatel’a.

Pri spracuvani osobnych udajov prostrednictvom tuplne alebo ¢iastocne

automatizovanych prostriedkov spractivania Sprostredkovatel’ najma

a)

b)

d)

vyuZiva sluzby Internetu (povolené je vyuzivanie iba verejnych sluzieb
WWW - worldwide web) za tcelom plnenia Zmluvy, pricom dodrziava
prijaté bezpecnostné opatrenia za ucelom zabezpecenia ochrany
osobnych udajov,

nepouziva verejné komunikacné systémy na rychly prenos sprav (ICQ,
AOL, IRC a pod.),

informacnu techniku (pocitace, notebooky, USB kl'u¢, a pod.)
umiestiiuje iba v uzamykatelnych priestoroch; miestnost’, v ktorej sa
nachadza informacnd technika, musi byt pri kazdom odchode
zamestnanca Sprostredkovatela uzamknutda a po skonceni pracovnej
doby je Sprostredkovatel povinny zabezpecit vypnutie pocitaca a
uzamknutie skrine s materidlmi obsahujucimi osobn¢ udaje,

dba na antivirusovi ochranu pracovnych stanic sledovanim toho, ¢i
spravne funguje primarne uréeny softvérovy systém, ktory je
automaticky pravidelne aktualizovany,

berie do uvahy zékaz odinStalovania, zablokovania alebo zmenu
konfiguracie antivirusovej ochrany.

Clanok X.
Povolené operacie s osobnymi tdajmi

Sprostredkovatel'’ je opravneny len na ziskavanie a spracovanie osobnych
udajov od o0sdb uvedenych v bode 6.1ato len v rozsahu nevyhnutnom na
zabezpecenie ucelu v zmysle bodu 3.2 tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje nevyuzivat’ a nezdruzovat osobné udaje ziskané
od Prevadzkovatel’a na iné, resp. rozdielne ucely ako su uvedené v bode 3.2
tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel je povinny chranit’ spractivané osobné udaje pred ich
poskodenim, zniCenim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a
spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek
inymi nepripustnymi spdsobmi spracuvania. Na tento ucel je povinny prijat
primerané technické, organizaéné a persondlne opatrenia zodpovedajice
spdsobu spractivania osobnych udajov, pricom je povinny vziat do uvahy
najmi pouziteI'né technické prostriedky, dévernost’ a dolezitost’ spraciivanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su sposobilé narusit
bezpecénost® alebo funkénost’ jeho informaénych systemoyv.

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit, aby zhromazdené osobné tidaje boli
spracivané vo forme umoziujucej identifikaciu dotknutych osob len pocas
nevyhnutnej doby na dosiahnutie ucelu spracivania, napr. formou
pseudonymizacie €i Sifrovania osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ a jeho zamestnanci st povinni zachovavat mléanlivost’ o
osobnych udajoch ziskanych od Prevadzkovatel’a, s ktorymi pridu do styku; tie
nesmi vyuzit ani pre osobnu potrebu, ani ich nesmu zverejnit a nikomu
poskytnut’ ani spristupnit. Tato mlcanlivost sa zavézuji zachovat aj po
skonceni poverenia. Sprostredkovatel’ zodpoveda za to, ze mlcanlivost’ budu
zachovavat’ aj jeho zamestnanci - opravnené osoby a poverené osoby.

Sprostredkovatel’ pred zacatim spracuvania osobnych udajov zisti, ¢i ich
spraciivanim nevznikd nebezpeenstvo naruSenia prav a slobdd dotknutych
osOb. Zistenie naruSenia prav a slobdd dotknutych osob pred zacatim
spracivania alebo poruSenia zédkonnych ustanoveni v priebehu spractivania
osobnych udajov  Sprostredkovatel  bezodkladne pisomne  oznami
Prevadzkovatel'ovi.

Sprostredkovatel’ sa zarucuje spracivané osobné udaje nepouzit’ v rozpore s
opravnenymi zaujmami dotknutej osoby, neohrozovat’ ani nepoSkodzovat’ jeho
prava apravom chrdnené zaujmy a svojim konanim nebude neopravnene
zasahovat’ do prava na ochranu jej osobnosti a stikromia.

Sprostredkovatel’ kontroluje zasady spracovavania osobnych udajov a
vyhotovuje o tom pisomny zaznam. Zasady spracovavania osobnych udajov
kontroluje minimalne raz za rok.

Sprostredkovatel sa zavdzuje umoznit pristup k ziskanym udajom od
Prevadzkovatel'a resp. od dotknutej osoby len opravnenym osobam (t.j. sdm
Sprostredkovatel’, nim poverené osoby, zodpovedna osoba, pripadne osoby,
ktorym to umoziiuje osobitny zakon). Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze
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d’alSieho sprostredkovatel'a nesmie poverit’ spracivanim osobnych tdajov bez
predchadzajticeho pisomného stuhlasu Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel'’ zodpoveda za poucenie o0sob, ktoré na zéklade jeho pokynu
pridu alebo mo6zu prist’ do styku s osobnymi udajmi, o pravach, povinnostiach
a zodpovednostiach ato pred vydanim prvého pokynu. V sulade s platnym
zédkonom o ochrane osobnych udajov je Sprostredkovatel povinny viest
0 pouceni zdznam, v ktorom je uvedeny podpis poucenej osoby a ktory spiiia
vSetky nalezitosti podl'a zékona.

Sprostredkovatel' je povinny spractvat osobné udaje v sulade s dobrymi
mravmi a konat’ spésobom, ktory neodporuje zakonu, ani inym vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom a ani ich neobchadza.

Clanok XI.
Vyhlasenie Prevadzkovatela

Prevadzkovatel' prehlasuje, ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na jeho
odbornu, technickd, organizacnu a personalnu sposobilost’ a jeho schopnost
zaruCit' bezpecnost’ spracuvanych osobnych udajov v stlade so Zakonom
0 ochrane osobnych udajov. Splnenie dostato¢nych zaruk Sprostredkovatel
preukazal prijatymi primeranymi technickymi a organizacnymi opatreniami.

Clanok XII.
Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu.

Prevadzkovatel' a Sprostredkovatel’ st opravneni tito zmluvu vypovedat’ aj
bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zac¢ina plynat’ prvym
dilom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena
druhej zmluvnej strane.

Utinky doruéenia su splnené aj vtedy, ak prijemca vypovede tito nevyzdvihol
v odbernej lehote alebo prevzatie bezdévodne odmietol.

Cl. XIIL
Zavere€né ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ a ii¢innost” dilom jej podpisania oboma zmluvnymi
stranami.
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Ak niektoré z ustanoveni Zmluvy bude z akéhokol'vek dévodu povazované za
neplatné alebo nevykonatelné, budu tieto neplatné alebo nevykonatelné
ustanovenia povazované za oddelené od zvySnych ustanoveni, ktoré ostant
medzi zmluvnymi stranami v platnosti.

Zmluvné strany prehlasuji, Ze si tito Zmluvu riadne precitali, Ze tato Zmluva
nebola dojednana v tiesni a ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok.
Na znak suhlasu s jej obsahom ju potvrdzuji svojim podpisom.

Tato Zmluvu mozno menit’ iba pisomnou formou a po dohode oboch
zmluvnych stran pisomnymi dodatkami k tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato zmluva a vsetky vztahy z nej vyplyvajuce sa
budu spravovat pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Prava a povinnosti vyslovne neupravené¢ Zmluvou sa riadia ustanoveniami
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spraciivani osobnych udajov a 0 volnom pohybe
takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES a zakonom ¢. 18/2018
Z.z. oochrane osobnych udajov a 0zmene adoplneni niektorych zékonov
v zneni neskorSich predpisov, zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika v zneni neskorsich predpisov a subsididrne ustanoveniami zakona ¢.
40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov, ako aj
ostatnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej republike.

13.7 Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, priCom
kazdy z ucastnikov Zmluvy obdrZi po jednom vyhotoveni Zmluvy.

Za Prevadzkovatela: Za Sprostredkovatel’a:

AV , dNa My..... VAN , dia ...



